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Datenschutzinformation zum Bargeldlosen Bezahlen

Informationen gemag Art. 13 DSGVO

Hier informieren wir Sie Uber die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Studierendenwerk
Ulm sowie Uber die lhnen zustehenden Datenschutzrechte, wenn Sie bargeldlos mit Chipkarte, EC-
Karte (Girocard), Kreditkarte oder Handy in den Gastronomiebetrieben oder mit Chipkarte an
Waschmaschinen- und Trocknerterminals in Wohnhausern des Studierendenwerkes Ulm bezahlen.

Fiir die Datenverarbeitung verantwortlich ist:

Studierendenwerk Ulm, Anstalt des 6ffentlichen Rechts
Geschéftsfuihrer Dipl.-Betriebswirt Claus Kaiser M.A.
James-Franck-Ring 8

89081 Ulm

E-Mail: info@studierendenwerk-ulm.de

Datenschutzbeauftragter:

Ulrich Schwarzenbolz
Studierendenwerk Ulm
James-Franck-Ring

889081 Ulm

E-Mail: dsb@studierendenwerk-ulm.de

Bargeldloses Bezahlen mit Chipkarte (Hochschulausweis, Bedienstetenausweis
oder Gastekarte)

Auf den personalisierten chipbasierten Ausweisen der Studierenden und Beschéftigten der
Hochschulen ist eine sog. Geldbdrse aufgebracht, Uber die die Abwicklung von Kartenaufwertungen
und -abwertungen erfolgt. Der auf dem Ausweis aufgedruckte Name wird vom Studierendenwerk Ulm
bei der Kartennutzung weder erfasst noch im Kartenverwaltungssystem gespeichert. Gespeichert wird
nur die Kartenseriennummer der Chipkarte sowie alle damit getatigten bargeldlosen Zahlungs-
transaktionen. Anhand der Kartenseriennummer kann keine Verbindung zum Namen des Nutzers
hergestellt werden. Fir nichtpersonalisierte Gastekarten, die das Studierendenwerk Ulm ausgibt, gilt
dies ebenfalls.
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Die Chipkarte kann entweder mit Bargeld an Baraufwertern, mit EC-Karte (Girocard) und PIN an
EC-Aufwertern oder tiber Load on Demand aufgeladen werden.

Bei Aufladungen am EC-Aufwerter erhebt das Studierendenwerk Ulm als Zahlungsempfanger lhre
Kontoverbindungsdaten und tUbermittelt die Daten anschlieBend an den Netzbetreiber.

Netzbetreiber ist hier die InterCard AG, MehlbeerenstraBe 4. 82024 Taufkirchen, Deutschland.
Wir haben mit diesem Anbieter einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung geschlossen, der
sicherstellt, dass die Datenverarbeitung ordnungsgemaf und gesetzeskonform erfolgt.

Die InterCard AG ist verantwortlich fir den zentralen Netzbetrieb, fir die dortige Verarbeitung,
Umschliisselung, Risikopriifung und die Ubermittlung an weitere Verantwortliche.

Load on Demand

Beim Load on Demand —Verfahren verarbeiten wir die Daten, die Sie uns mitgeteilt haben. Das sind
Chipkartenseriennummer, IBAN, BIC und Name lhrer Bank, der von lhnen angegebene Mindest-
guthabenbetrag sowie der von lhnen festgelegte Aufladebetrag.

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten beim Load on Demand-
Verfahren ist Art. 6 Abs. 1 lit b) DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfullung eines Vertrages
oder vorvertraglicher MaBBnahmen gestattet.

Alle fur die Buchhaltung und Besteuerung relevanten Daten werden gemaB den Vorschriften von § 257
HGB i. V. m. § 147 AO zehn bzw. sechs Jahre lang aufbewahrt. Alle sonstigen Daten |6schen wir, sobald
der Zweck entfallt.

Die Daten werden ausschlieBlich an interne Mitarbeitende des Studierendenwerkes und unseren
Kassensoftwareanbieter als Auftragsverarbeitender, die tI1 GmbH Softwareentwicklung, Mozartstrale
68 79104 Freiburg, weitergegeben. Des Weiteren erfolgt die Weitergabe der Daten an die beteiligten
Bankinstitute.

Bargeldloses Bezahlen mit EC-Karte (Girocard), Kreditkarte oder mobiles
Bezahlen mit Handy

An unseren Mensen- und Cafeterienkassen und den Imbisswagen kénnen Sie alternativ zur Chipkarte
auch

e kontaktlos/mit PIN mit EC-Karte (Girocard)
e kontaktlos/mit PIN mit Kreditkarte
e mobil mit Smartphone per App (Apple Pay oder Google Pay)

bezahlen.



Hierbei ist das Studierendenwerk Ulm als Zahlungsempfanger fiir den Betrieb der Zahlungsterminals
und fiir das interne Dateniibertragungsnetz bis zur gesicherten Ubermittlung an den Netzbetreiber
datenschutzrechtlich verantwortlich.

Rechtsgrundlagen sind Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b DSGVO in Verbindung mit der vertraglichen
Zahlungsverpflichtung aus dem Kaufvertrag und Art. 6 Abs. 1 Buchstabe ¢ DSGVO, in Verbindung mit
den gesetzlichen Anforderungen an eine ordnungsgemafe Buchfiihrung und die Erfiillung handels-
bzw. steuerrechtlicher Nachweispflichten.

Eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten besteht insoweit, als ein Kaufvertrag zustande gekommen ist
und somit die Pflicht zur Bezahlung besteht, die dafiir erforderlichen Daten miissen mitgeteilt werden.

Unser Netzbetreiber fir Kartenzahlungen in unseren gastronomischen Einrichtungen ist der
Sparkassen-Handlerservice BS PAYONE GmbH, Lyoner Strale 9, 60528 Frankfurt/Main. Falls mit
Kreditkarte gezahlt wird, ist PAYONE zugleich Acquirer.

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung bei Kartenzahlung finden sie unter
www.s-haendlerservice.de

Soweit bei der bargeldlosen Bezahlung von uns personenbezogene Daten verarbeitet werden, werden
diese nur so lange gespeichert, wie es zur Erreichung des damit verbundenen Zwecks erforderlich ist
oder eine gesetzliche Aufbewahrungspflicht besteht. Wenn es um buchhaltungsrelevante Unterlagen
geht, besteht eine Aufbewahrungspflicht von bis zu 10 Jahren.

Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt durch die dafiir zustandigen Beschéftigten des
Studierendenwerkes Ulm. Die Weiterleitung der zur Durchfiihrung der bargeldlosen Zahlung von uns
erfassten Daten erfolgt so, wie oben beschrieben, an die jeweiligen Netzbetreiber und
Zahlungsdienstleister.

Bei Karten- und Handyzahlung erheben wir mit dem Zahlungsterminal personenbezogene Daten und
Ubermitteln die Daten an den Netzbetreiber. Der Netzbetreiber und die jeweiligen Zahlungs-
dienstleister zur Annahme und Abrechnung der Zahlungsvorgange (z.B. Acquirer) verarbeiten die
Daten weiter. Dies geschieht insbesondere zur Zahlungsabwicklung, zur Verhinderung von
Kartenmissbrauch, zur Begrenzung des Risikos von Zahlungsausféllen und zu gesetzlich vorgegebenen
Zwecken, wie z.B. zur Geldwéschebekdampfung und Strafverfolgung. Zu diesen Zwecken werden lhre
Daten auch an weitere Verantwortliche, wie z.B. lhre kartenausgebende Bank, Gbermittelt.

Beim mobilen Bezahlen mit Smartphone Giber Google Pay bzw. Apple Pay ist das Studierendenwerk
Ulm ebenfalls der Zahlungsempfanger, die Zahlungsabwicklung erfolgt lber die ,Google Pay”- bzw.
Apple Pay- Applikation lhres Uber eine NFC-Funktion verfligenden mobilen Endgeréts durch die
Belastung einer bei Google Pay bzw. Apple Pay hinterlegten Zahlungskarte.

Bei den genannten Transaktionen per Smartphone tritt Google bzw. Apple als Vermittler zur
Abwicklung des Bezahlvorgangs auf. Die Durchfiihrung der Transaktion erfolgt ausschlieBlich im
Verhéltnis zwischen dem Nutzer und dem Zahlungsempfanger durch Belastung des bei Google Pay
hinterlegten Zahlungsmittels. Sofern bei den beschriebenen Ubermittlungen personenbezogene Daten
verarbeitet werden, erfolgt die Verarbeitung ausschlieBlich zum Zwecke der Zahlungsabwicklung
gemal Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.
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Welche Datenschutzrechte haben Sie?

Sie haben das Recht auf Auskunft Uber die Sie betreffenden personenbezogenen Daten.

Sie kdnnen sich fir eine Auskunft jederzeit an uns wenden. Bei einer Auskunftsanfrage, die nicht
schriftlich erfolgt, bitten wir um Verstandnis dafir, dass wir ggf. Nachweise von Ihnen verlangen, die
belegen, dass Sie die Person sind, fur die Sie sich ausgeben.

Ferner haben Sie ein Recht auf Berichtigung oder Léschung oder auf Einschriankung der
Verarbeitung, soweit Ihnen dies gesetzlich zusteht.

SchlieBlich haben Sie ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung im Rahmen der gesetzlichen
Vorgaben.

Ein Recht auf Dateniibertragbarkeit besteht ebenfalls im Rahmen der datenschutzrechtlichen
Vorgaben.

Léschung von Daten

Wir [6schen personenbezogene Daten grundsatzlich dann, wenn kein Erfordernis fir eine weitere
Speicherung besteht. Ein Erfordernis kann insbesondere dann bestehen, wenn die Daten noch benétigt
werden, um vertragliche Leistungen zur erflllen, Gewahrleistungs- und ggf. Garantieanspriiche prifen
und gewdhren oder abwehren zu kénnen. Im Falle von gesetzlichen Aufbewahrungspflichten kommt
eine Loschung erst nach Ablauf der jeweiligen Aufbewahrungspflicht in Betracht.

Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehorde
Sie haben das Recht, sich Uber die Verarbeitung personenbezogenen Daten durch uns bei einer
Aufsichtsbehorde fir den Datenschutz zu beschweren.

Anderung dieser Datenschutzhinweise

Wir lberarbeiten diese Datenschutzhinweise bei Anderungen der Datenverarbeitung oder bei
sonstigen Anlassen, die dies erforderlich machen. Die jeweils aktuelle Fassung finden Sie stets auf
dieser Internetseite
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